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QUININDE

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP 2023

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios Tipos de canales
X o usuarios del irecciony teléfono de | disponibles de atencion Nimero de Niimero de
Horario de - : N N N .
servi la oficina y dependencia presencial: ciudadanos / | ciudadanos /
Cémo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado > N Link para Porcentaje de
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir si es para Oficinas y. que ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Linkparael | ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que debe Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta descargar el satisfaccién
No. del servicio del servicio " X %€ | (Se debera lstar los requisitos que exige la obtencién del e . Costo * ciudadaniaen | dependencias que | (link para direccionar a |ventanilia, oficina, brigada,| Automatizado serviciopor | accedieronal | accedieronal
seguir la o el ciudadano para a obtencién " servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, ° . , formulario de N ; sobre el uso
servicioy donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio| la pagina de iniciodel | pagina web, correo (Si/No) ar internet (online) | servicioenel servicio o
del servicio). delasemanay Semanas) 80 " - servicios " " del servicio
e naturales, personas sitio web y/o electrénico, chat en linea, Gitimo periodo |  acumulativo
orarios| o )
juridicas, ONG, deseripcién manual) | contact center, call center, (mensual)
Personal Médico) teléfono institucién)
POTICSS PUBIERS CANTOnaTes G
igualdady no discriminacion para a proteccion de
derechos de los grupos de atencion priortaria
relacionadas con los enfoques de genero,
p d,pueblos y
nacionalidades y movilidad humana,articuladas a
Tas politcas publicas de los Consejos Nacionales
de Ia gualdad.
Transversalizar las politcas publicas cantonales
de igualdad y no discriminacion para la proteccion
e derechos e los grupos de atencion prioritaria | Por Eserto: Las peticiones que se presenten porl
relacionadas con los enfoques de genero, escrito o por solicitud de las instituciones que
intergeneracionalidad discapacidades,publos y  [forman parte del Sistema de Proteccion  del
racioraliags y oIdd e en Derechos. 1S edste la bulneracon 2 los grupos
ety ol de dorech | moaclones pulcas ypriacas el camor; Todas s pticones qu se presenten ante el SPDGAP-Quininde| winerabies o de atencion prortaria s de oo del so0GA” No xisteseniiode —
g |frotecciony Tutela de derechos evanvigllary realizar acciones para exigir tanto verbales como escritas, deben indicar los siguientes datos: | coordina y articula con las instituciones que|  08:00a 18:00 Gratuito os de Atencior cinas del Oficinas del SPIDGAP-Quininde no NOAPLICA  |atencién de casos por| NO APLICA| NO APLICA|
humanos y de la naturaleza | cumplimiento de los derechos individuales y e petion seroa o eecein o sore e Sstom e Poteecion semn prioritaria o vulnerables. | Quininde e cos
colectivos en la aplicacion de los servicios publicos | Verbal: En caso de que se presente una peticion de| e
sea la necesidad de las personas
 privados relacionados con las politicas de manera verbal, s personas peticionarias deberén|
igualdad cHacer [acudir a las oficinas de la Sistema de Proteccion|
seguimientoy evaluacion de a politca publica | Integral de Derechos y de los Grupos de Atencion|
para la igualdad. v.Coordinar con | Prioritaria del Canton Quininde.
Ias entidades rectoras y ejecutoras, con los
organismos especializados,asi como las redes.
interinsttucionales de proteccion de derechos en
sujurisdiccion. g Fortalecer
las defensorias comunitarias, promover la http://municipiodequininde.g
conformacion y fortalecimiento de los consejos ob.eciccpda/ AvS
consultivos y designara la secretaria o secretario de Agosto y onceaba
ejecutivo v.Apoyar y brindar :;zr‘!;vv‘e;s:’\‘—d:nl\gua banco
seguimiento  as Jntas Cantonals de Derechas. O e
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) 'NO APLICA", debido a que el Sistema de Proteccion Integral de Derechos y de los Grupos de Atencion Prioritaria del Canton Quininde no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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